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1 Uppfdljning

1.1 Allmanna forutsattningar

Regionen kommer Iépande folja upp Avtal Vardval BUP Dalarna
med tillhérande bilagor.

Uppfdljningen syftar till att sdkerstalla att Leveranttren/
Vardgivaren uppfyller kraven i Avtal Vardval BUP, och bedéma
graden av maluppfyllelse inom omraden av sarskild betydelse
for barn-och ungdomspsykiatrin (BUP) och dess utveckling.
Uppfoljningen ska ocksa bidra till utvecklingen av BUP i
regionen samt att sakerstalla att BUP uppratthaller en god
medicinsk kvalitet.

Foljande omraden ar av sarskild betydelse:

Forbattrad tillganglighet — uppfyllandet av vardgarantin
samtidigt som den som har stérst behov av halso- och sjukvard
ska ges foretrade till varden.

Patientupplevd kvalitet - med viktiga parametrar som
tillganglighet, kontinuitet/koordinering, information/kunskap och
emotionellt stod.

Medicinsk kvalitet och resultat - genom arbete under en
inledande fas, folja upp och utvardera vardvalet pa systemniva,
for att snabbt kunna identifiera omraden som behover forandras
och forbattras.

1.2 Omraden for uppfoljning

Omraden for uppfélining utgar fran Socialstyrelsens Nationella
indikationer for God vard:

e Kunskapsbaserad och andamalsenlig halso- och
sjukvard - medicinskt innehall och resultat

e Saker halso- och sjukvard

e Individanpassad halso- och sjukvard - patientupplevd
kvalitet och personcentrerad vard

e Effektiv halso- och sjukvard - medicinskt innehall och
resultat

e Jamlik halso- och sjukvard

e Tillganglig halso- och sjukvard - i rimlig tid
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1.3 Rapport

Uppfdljningsresultatet kommer att summeras och sammanstalls
i en arlig rapport. Vissa uppféljningsresultat kommer dessutom
att publiceras pa Regionens webbplats for information till
allmanheten. Andra resultat kommer i forsta hand att anvandas
for dialog med enheten.

2 Former for uppféljning

Huvudsyftet med uppféljning ar att sakerstélla att verksamheter,
oavsett driftsform, lever upp till stallda krav i Avtal Vardval BUP
Dalarna, dverenskommelser, lagar och regler som géaller for
respektive verksamhet.

Dessa uppfdljningar sker som lIépande uppféljning, samt genom
fordjupade uppfdljningar, saval proaktivt som reaktivt vid
misstanke om brister. Vardgivaren ska delta i alla uppfoljningar,
undersokningar och utvarderingar som Vardval/Region Dalarna
genomfor inom BUP. Vardgivaren ska informera Vardval
Dalarna om forhallanden som kan bedémas vara av vikt for
fullféljandet av Avtalet eller om avvikelser fran Avtalet.

2.1 LoOpande uppfdljning

Lopande uppféljning och dialog mellan Vardval Dalarna och
Vardgivare innebar att man foljer upp att det som bestallts enligt
Avtal Vardval BUP Dalarna och éverenskommelse levereras
och rapporteras.

2.2 Fordjupad uppfdljning

Med fordjupad uppféljning menas riktad och systematisk kontroll
av Vardgivare som genomfors utdver den lI6pande
uppféljningen.

Fordjupad uppfdljning genomfors vid indikationer pa sarskilda
problem vid nagon enhet eller nagot verksamhetsomrade. Den
kan innefatta saval kontroll av prestationer som verksamheten
ersatts for, som kontroll av kvalitet och patientsékerhet i
verksamheten.
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2.3 Vad som ska rapporteras

Samtliga Vardgivare ska arligen:

e lamna arsredovisning/ekonomiskt bokslut

e lamna verksamhetsberéattelse med beskrivning av
verksamheten och verksamhetsstatistik

e lamna uppgifter till uppféljning av "vantetider i varden”

e delta i genomférande av patient- och befolkningsenkéater

Offentliga Vardgivare ska ocksa,

o besvara enkat infor patienssakerhetsberattelse till
Patientsakerhetsavdelningen.

Privata Vardgivare ska ocksa,

e lamna patienssakerhetsberattelse till Vardvalsenheten

2.4 Nationella kvalitetsregister

Vardgivaren ska lamna uppgifter till féljande aktuella nationella
kvalitetsregister: Fornérvarande QBUP-och-Rikséat:

2.5 Lakemedel

Deltagande ar obligatoriskt vid Lakemedelsavdelningens
informationstraffar 1-2 ganger/ar.

2.6 Uppfoljningsomraden

Regionstyrelsen ar verksamhetsansvarig myndighet och
bestallare av Vardval BUP Dalarna. Inom ramen for denna
uppgift ingar att svara for uppféljning av den verksamhet som
omfattas av uppdraget i Avtal Vardval BUP Dalarna. Syftet med
uppfoljningen ar att sékerstalla att malen for god vard uppfylls
och att kraven i uppdraget tillgodoses pa ett likvardigt satt.
Uppgifter inhamtas fran patientjournalen/BILD/kvalitetsregister
av Vardvalsenheten och Vardgivarna.
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Kunskapsbaserad och andamalsenlig halso- och sjukvard

Uppfoljnings Méatetal Malvarde Méatmetod/ Redovisning
omrade kalla
Patienter med | Antal Ett okat antal | BILD — Vard Arligen
en eller flera upprattade | planer ar — Oppenvérd
diagnoser, planer. efter- — Atgarder PAS
med behov av stravansvart, | (209)
samordnad Samordnad | specifikt
vard individuell malvarde
plan(SIP) saknas
KVA kod
AU124
Saker halso- och sjukvard
Uppfoljnings Matetal! Malvarde Matmetod/ Redovisni
omrade-dygns kvartal kalla ng
dos{(bbb)
Saker Deltagit vid Rapport fran | Arligen
lakemedelsforskrivn | +-56-406 informations | Lakemedels- | Kvartalsvis
ing 227900 mote med avdelningen
316350 Lakemedels-
1.Elvanse 413593 avdelningen
Actavis 612060 rekommenda
9:-Methylphenidat
Sandoz Specifikt
Orifarm sakhas
Individanpassad halso- och sjukvard
Uppfoljnings | Matetal Malvarde Matmetod/ Redovisning
omrade kalla
Patientndjdhet Battre Genombrott.nu | Arligen/Vartannat
resultat jmf | Nationell ar
foregadende | patientenkat
ar
Vardplan Antal 95 % BILD Manadsvis
upprattade
vardplaner
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Effektiv halso- och sjukvard

Uppfdljnings | Matetal Malvarde Matmetod/ | Redovisning
omrade kalla
For- och Funktion Patienterna-ska C-GAS Kvartal
eftermétning mats med | haférbattratsi
pa minst 30% | C-GAS shitt-med-25%
av patienterna ellermer

Ett hogre

skattningsvarde
efter behandling
ar
efterstravansvart,
specifikt
malvarde saknas

Tillganglig halso- och sjukvard

Uppfdljnings Matetal Malvarde | Matmetod / Redovisning
omrade kélla
Telefon- Antal 95% BILD / Tele Q Manadsvis
tillganglighet individer som
far kontakt
med varden
samma dag
Antal Nybesok | Vantande till 90% BILD — Méanadsvis
inom 30 dagar | forsta besok Tillganglighet —
inom 30 Specialistvard
dagar. (VIV 90-90)
—Tillgénglighet
SV vantelista
(440)
Atgardsstart Antal 90% BILD — Mé&nadsvis
inom utredning | startade Tillganglighet —
och utredningar Specialistvard
behandling och (VIV 90-90) —
inom 30 dagar | behandlingar Tillganglighet
SV véntelista
(440)




