Utvardering av projektet Plugga klart 2

Christina Ehnestrom

SAMMANFATTNING

Utvarderingen visar att projektet inte har uppnatt sina mal, men att insatsen
anda har gett effekter som kan bidra till det yttersta syftet, namligen att minska
avbrott fran gymnasiet och att 6ka andelen elever som ar behoériga till
gymnasiet. For att hallbara effekter ska nas kravs ett aktivt dgarskap pa fler
nivaer an skolnivan, det kravs strategier for att ta tillvara pa uppnadda resultat
och en organisering som bygger pa bade drift och utveckling. Dessutom
behover projekt redan fran start ha krav pa att de horisontella principerna
integreras i allt arbete.
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1. Bakgrund

Sommaren 2015 utlyste Europeiska Socialfonden i Norra Mellansverige medel fér
projekt som skulle handla om att "Motverka skolavhopp for unga i Norra Mellansverige:
2015/00422” (Internet 2). Utlysningen syftade till att motverka skolavhopp. Inom
ramen for denna utlysning ansékte Region Dalarna om medel for projektet Plugga klart
2.Taugusti 2015 lamnade Region Dalarna in en ansokan till Europeiska Socialfonden for
projektet Plugga klart 2.

Parallellt med ovanstdende utlysning fanns i regionen en annan utlysning inom
programomrade ett. Utlysningen, handlade om "metodutvecklings- och/eller
implementeringsprojekt inriktade pa kompetensutveckling fér personal som arbetar
med skolungdomar, en 6kad jamstalldhet i offentlig sektor eller kompetenshéjning i
arbetsintegrerade sociala foretag” (Internet 1). En ansdkan dven inom detta
programomrade ldmnades in.

De bada projekten Plugga klart 1 och Plugga klart 2 syftade till att komplettera varandra.

Regionen fick medel for bada projekten som startade i januari 2016. Denna rapport
handlar om utvardering av projektet Plugga klart 2.

2. Om projektet Plugga klart 2

2.1.Syfte och innehall

Forstudierna till Plugga Klart 1 och Plugga klart 2 visar att 23 procent av eleverna i
Dalarna inte tar gymnasieexamen inom fyra ar. Regionen uppskattade att cirka 500
elever per ar hoppade av sina gymnasiestudier (2015). Utover att oavslutade studier
kan fa negativa konsekvenser for den enskilde har Dalarna ett stort behov av kompetens
och i Dalastrategin finns en vision om att Dalarna ska vara landets basta region fér unga
(Internet 3).

Projektet tar sin utgdngspunkt i ESFs Regionala handlingsplan for 2014-2020 (Internet
6). Dar beskrivs att den grupp som star langt fran arbetsmarknaden har en
overrepresentation av unga som inte slutfért sina gymnasiestudier. Arbetsloshet i unga
ar innebdr storre svarigheter att etablera sig pa arbetsmarknaden som i sin tur leder till
ohadlsa och utanforskap.

Vidare utgar projektet fran tidigare forskning samt erfarenhet fran projektet Plug In. I
ansokan hanvisar Region Dalarna till rapporten Tio orsaker till avbrott (Internet 4) som
visar att de framsta skalen till avhopp ar socialt utanférskap (mobbning), brist pa
pedagogiskt stod i skolan, vuxna som inte bryr sig och daligt bemoétande i skolan. Vidare
utgar projektet fran Skolinspektionens granskning (Internet 5) som kom fram till att
skolorna i stor utstrackning saknar ett systematiskt kvalitetsarbete, att pedagogisk
utveckling som en levande process saknas pd manga skolor och att rektor inte tar ansvar
for detta, att elever inte ges sarskilt stdd i den omfattning som kravs samt att skolans
arbete for att forebygga och forhindra krankande behandling av barn och elever ar
otillrackligt.



Plug In, som genomfordes under férra programperioden, gav Plugga klart 2 exempel pa
beprovade metoder och framgangsfaktorer som dr avgorande for effektiva insatser. Det
handlade om bemétande och relationer, samverkan inom och utanfér skolan, tidiga
insatser, flexibla utbildningar och tydliga mal. Aven hir visar det sig att Plug In har haft
storre effekter pa skolor dar projektet haft ett aktivt stod fran rektorer. Plug In har
ocksa visat att en viktig framgangsfaktor ar att insatsen ar kontinuerlig och genomsyras
av ett gemensamt forhallningssatt pa hela skolan.

Projektet Plugga klart 2 ansokte darféor om medel inom programomrade 2 (PO 2) via
ovan namnda utlysning (Internet 1). De forvantade langsiktiga effekterna var att
forebygga skolavhopp, utveckla metoder och/eller implementera beprévade metoder.
Malgruppen for insatserna var ungdomar som riskerar att lamna skolan pa grund av hog
franvaro, 1ag studiemotivation eller psykosociala svarigheter.

Plugga klart 1 skulle i enlighet med utlysningen, handla om att utbilda skolpersonal
genom Kkollegialt larande kring férhallningssatt och bemotande dar synliggérande av
normer och varderingar var i fokus. Projektet vande sig till personal som arbetar med
skolungdomar och skulle ge stdd till verksamhetsutveckling avseende rutiner och
modeller for hur arbetet kring franvarohanteringen skulle kunna forbattras. Genom
detta antogs att personalen skulle fa verktyg att leda grupper och grupprocesser sa att
alla inkluderas, 6ka elevernas mojligheter till ett battre maende och pa det sattet minska
mobbing. Dessutom skulle processtod till rektor erbjudas. Det 6vergripande malet med
projektet var att forhindra skolavhopp, dvs. forstarka det arbete som pagick inom ramen
for Plugga klart 2.

Malen for Plugga klart 2 ar

Resultatmal
Mal 1: Att de deltagande skolorna ska ha minskat sina studieavbrott med 40
procent bland pojkarna och 40 procent av flickorna pa tva ar.

Mal 2: Studiemiljon har blivit mer jamstalld, tillganglig och icke-
diskriminerande pa de deltagande skolorna.

Mal 3: Att 40 procent av flickorna och 40 procent av pojkarna upplever att
de fatt en 6kad valkompetens efter att ha deltagit i projektet.

Effektmal
Effektmal for huvudmaénnen:
Huvudmannen ansvarar for att rutiner och processer finns for att
identifiera elever i riskzon. Atgirder kring det anvinds pa alla deltagande
skolor. Efter projektets slut har deltagande skolor anpassat sin verksamhet
utifran denna kunskap.

Huvudmannen ansvarar for att arbetet med de horisontella principerna,
jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering ar implementerat pa
alla deltagande skolor. Skolorna arbetar med de horisontella principerna
och efter projektets slut har deltagande skolor anpassat sina rutiner och
verksamhet utifran denna kunskap.



Effektmal for regionen:
Utreda och foresla ansvarsfordelning for utvecklingsarbetet pa Dalarnas
skolor gillande att minska studieavbrott.

Aktivitetsmal
Mal 1: Att 70 procent av skolorna kommer att delta i projektet (av de som
anmalt intresse inledningsvis)

Mal 2: Att nd minst 800 elever under 2,5 ar

3. Organisering

Organiseringen kring bade Plugga klart 1 och Plugga klart 2 byggde pa dels en
projektgrupp som hade sin hemvist pa Region Dalarna och dels pa delprojektledare som
befann sig pa de skolor som deltog i Plugga klart 1 och Plugga klart 2. De bada
delprojekten hade var sin projektledare och det fanns ocksa en 6vergripande
projektledare.

Eftersom kompetensutvecklingsinsatsen inom Plugga klart 1 inte hade fokus pa de
horisontella principerna erbjods alla skolor att delta i kompetensutvecklingsinsatser
kring dessa. Det kunde handla om mer ingdende insatser med handledning eller kortare
forelasningar for larare och/eller elever. For innehdll och upplagg stod MIRAK Adviser
som upphandlades. Aven projektgruppen erbjéd viss utbildning.

4. Utvarderingen

Under varen 2016 upphandlades utvarderare och Ehnestrom Utvardering AB fick detta
uppdrag. [ nedanstdende avsnitt presenteras utvarderingens syfte samt
utvarderingsfragorna, utvarderingens uppldagg samt utvarderingens analysram.

4.1.Utvarderingens syfte och utvarderingsfragor

Enligt kravspecifikationen var syftet med utvarderingen att utvarderaren skulle vara ett
stod for ett larande bland ansvariga och berorda, framfor allt gentemot projektgrupp
och styrgrupp, sa att forbattringar kunde goras successivt.

Utvarderingen skulle bland annat utvardera om projektets aktiviteter leder till de
resultat som ar angivna i ansokan. Utvarderingen skulle ocksa vara ett komplement till
den egna, internt organiserade uppféljningen.

Eftersom uppdragsgivarens kravspecifikation inte inneholl nagra specifika
utvarderingsfragor har utvarderaren foreslagit féljande fragor som ocksa har férankrats
hos projektets styrgrupp.

1. Har projektet uppnatt uppsatta mal?

2. Vilka faktorer paverkar hallbarhet?
2.1. I vilken utstrackning har Plugga klart tagit sikte pa detta?

3. Vilka faktorer paverkar avbrott? Hur systematiseras kunskap om avbrott?
3.1. I vilken utstrackning har Plugga klart tagit sikte pa detta?



3.2.Utvarderingens faser

[ den forsta fasen av utvarderingen rekonstruerade utvarderaren tillsammans med
projektledningen projektets forandringsteori. Denna presenteras i avsnitt 4.1 nedan.
Denna fas av utvarderingen brukar kallas ex-ante.

Under den andra fasen genomforde utvirderaren datainsamling som syftade till att ge
styrgrupp, projektledning samt andra viktiga aktorer underlag for styrning och framfor
allt att kunna ta vara pa projektets resultat och skapa langsiktiga effekter. Denna typ av
processndra utvardering brukar kallas formativ utvardering.

Den tredje och sista fasen handlar om att summera resultat och ge en bild av projektets
effekter. Detta brukar beskrivas som en summativ utvardering. Den tar fasta pa
projektets resultat och kopplar dem till utlysningens och programmets férvantade
effekter. Denna rapport, tillsammans med ett avslutande mote med styrgruppen, ingar i
denna fas.

3.3. Utvarderingens genomférande

Utvarderingen har bestdtt av datainsamling, analys och aterkoppling. Datainsamlingen
har bestatt av flera delar - fallstudier i ett urval av skolor, intervjuer med aktérer som
pa olika satt kan ge forutsattningar for langsiktiga effekter, intervjuer med
projektgruppen samt en enkat till deltagande skolpersonal. Utover detta har
utvarderaren haft regelbundna avstamningsmoten med projektledare och projektgrupp
och pa det sattet hallit sig uppdaterad kring hur projektet utvecklats samt vilka
utmaningar projektet statt infor. Utvarderaren har daven tagit del av statistik som
projektet rapporterat in till SCB. Det ar i detta sammanhang viktigt att papeka att
datainsamlingen har haft fokus bade pa Plugga klart 1 och Plugga klart 2.

Analysen har genomforts av utvarderaren och resultaten fran denna har forst
aterkopplats till projektgruppen och darefter till de skolor som varit foremal for
fallstudierna samt till styrgruppen. Utover detta har utvarderaren deltagit pa ett
natverksmote, varen 2017, och vid detta tillfalle aterkopplat resultaten fran den
davarande datainsamlingen. Utvarderaren har ocksa deltagit i ett mote for skolledare
vintern 2018.

3.3.1. Forandringsteori

For att utvarderaren ska kunna f6lja upp projektets forvantade resultat behovs en
forandringsteori. Denna rekonstruerades med hjalp av ansdkan samt med hjalp av
projektledaren och projektgruppen. Férandringsteorin har sedan presenterats for
styrgruppen.

3.3.2. Fallstudier

Under hosten 2016, 2017 och 2018 genomfordes fallstudier pa sammantaget sju skolor.
Syftet med fallstudierna var dels att studera hur larare och skolledning uppfattat sitt
deltagande i projektet och dels studera hur deltagarna ser pa mojligheten att fortsatta
arbeta med verksamhetsutveckling avseende forhallningssatt och bemdtande med det
langsiktiga syftet att forhindra skolavhopp, dvs. motverka att elever kan fa tankar om att
vilja hoppa av skolan i enlighet med projektets intentioner.



Urvalet av skolor gjordes av projektledaren. Datainsamlingen genomférdes genom
besok pa respektive skola och som intervjuer med delprojektledare, deltagande
skolpersonal, elever och skolledning. Under 2016 och 2017 genomférdes dven
telefonintervjuer med forvaltningschefer. [ nedanstdende tabell redogors for hur manga
personer som bidragit till datainsamlingen.

Tabell 1. Respondentkategorier som intervjuats vid fallstudierna

Delprojekt- | Skol- Elever | Skolledning | Forvaltnings-
ledare personal chef
Skola 1 1 5 2 1 Inget svar
Skola 2 1 3 2 1 1
Skola 3 1 4 3 1 Inget svar
Skola 4 1 3 4 1 1
Skola 5 1 3 3 1 1
Skola 6 2 3 2 1 Ej tillfragad
Skola 7 2 2 3 1 Ej tillfragad

3.3.3. Intervjuer

Intervjuerna har genomforts med ett urval av aktorer som har en position som innebar
att de har mojlighet att paverka och besluta om hur resultaten fran projektet kan tas om
hand langsiktigt. Intervjuerna genomfordes pa telefon och totalt ingick 6 personer i
respondentgruppen. De som deltog i intervjuerna var chefer och personer med andra
strategiska roller.

Intervjuerna handlade om respondenternas uppfattning om projektets mal och syfte,
deras forvantningar pad projektet samt vilka behov projektet svarade mot. Vidare
inneholl intervjuerna fragor om vilka problem projektet skulle bidra till att 16sa samt
vilka hinder och mojligheter de bedémde fanns for ett fortsatt arbete med att férhindra
avhopp.

Utover ovan ndmnda intervjuer genomfordes under december 2017 en intervjuomgang
med samtliga personer i projektgruppen. Syftet var dels att studera hur medlemmarna i
projektgruppen uppfattade sin roll samt ocksa studera deras bedémning av
forutsattningar for hallbara resultat.

Tabell 2. Respondentkategorier som intervjuats pd telefon

Styrgrupp | Projektpersonal
Antal 6 5

Intervjuerna som beskrivs ovan var semistrukturerade vilket innebar att samma fragor
stélls till alla respondenter vilka i sin tur kan besvara fragan som de sjalva vill.
Respondenterna far da likartade mojligheter att uttrycka sin asikt om samma fraga.

3.3.4. Statistik

Utvarderarna har ocksa tagit del av statistik fran projektet. Statistiken handlar om
deltagande skolors skolavbrott, skolavbrott hos Plugga klart elever, orsaker till
skolavbrott samt tid hos olika personalgrupper inom ramen for projektet.



3.3.5. Dokumentstudier

Projektet har under projekttiden haft ett flertal aktiviteter som dokumenterats. Det har
till exempel varit natverksmoten och styrgruppsmoten. Under 2018 genomforde
projektledningen en kommunturné i alla deltagande kommuner dar syftet var att
diskutera hur de skolfrdgor som Plugga klart har haft fokus pa ska hanteras i framtiden.
Dessa mdten har dokumenterats och sammanstallts.

Vidare har projektledningen tagit fram en handlingsplan som skolorna haft mojlighet att
anvanda och projektledningen har ocksd genomfort en egen uppféljning som dels
handlar om en egenskattning av vad skolorna befinner sig vad galler ett antal omraden
samt en uppfoljningsenkat dar skolorna har fatt beratta om hur de anser att de
utvecklats, var utmaningarna finns samt vilka lardomar man har dragit.

De tva senare dokumenten har utvarderaren sammanstallt och analyserat. Vad galler
handlingsplanerna har utvarderaren tagit del av de handlingsplaner som varit kopplade
till de skolor som fatt besék av utvirderaren. Ovriga dokument dr genomlysta men inte
analyserade eller sammanstallda.

3.3.6. Enkater

Under projekttiden har projektet skickat ut tva enkaéter till de skolor som har arbetat
framst med att 6ka valkompetensen hos elever som ska vilja gymnasieprogram. Den
forsta enkaten skickades ut sen-varen 2017 och det var sammantaget 24 elever fran tre
skolor som besvarade enkaten. Svarsfrekvensen varierade mellan 70 och 80 procent.
Aret darpa skickades samma enkit ut till en ny kull deltagare. En skola valde att inte
delta i undersokningen och enbart tva skolor deltog. Totalt var det 27 elever som
besvarade enkdten 2018. Svarsfrekvensen dr inte angiven.

Under hosten 2018 genomfordes en enkdatundersokning om projektet Plugga klart 1.
Denna undersdkning beskrivs narmare i rapporten om utvarderingen av Plugga klart 1.

3.3.7. Avstamning med projektledaren

Med jamna mellanrum har utvarderaren och projektledaren haft avstamningar som
handlat om projektets status och om praktiska fragor sa som datum fér kommande
datainsamling och urval. Avstamningarna har skett bade pa telefon och genom fysiska
moten. Avstdmningarna foljer inte nagon sarskild mall men ar av stor betydelse
eftersom utvarderaren far en uppdaterad bild av hur projektet genomfors, hur det
utvecklas samt vilka utmaningar som finns.

3.3.8. Larseminarium

[ anslutning till att fallstudierna under 2016 och 2017 genomférdes inbjods de skolor
som deltagit i fallstudierna till Region Dalarna for att delta i ett larseminarium. Det var
delprojektledaren och ndgon fran skolledningen som bjods in. Efter fallstudierna som
genomfordes under 2018 erbjods skolorna att delta i ett skypemote. Syftet med
larseminariet/skypemdétet var att analysera och diskutera de slutsatser som dragits av
utvarderingsmaterialet. Seminariet hade ett framatsyftande perspektiv och att skapa
dialog kring hur verksamheten kan jobba vidare med att utveckla forhallningssatt och
bemdtande. Dessutom deltog konsulterna pa ett natverksmote for alla delprojektledare
och skolledare i februari 2017.



Larseminarierna inleddes med en presentation av utvarderingsresultaten och darefter
genomfordes en workshop dar ett antal framatsyftande fragor diskuterades.

3.3.9. Styrgruppsmoten

Utvarderaren har deltagit i fyra styrgruppsmoten. Det forsta moétet var i borjan av 2016,
det andra var i juni 2016, det tredje i februari 2017 och det fjarde i maj 2018.

Vid dessa tillfallen har utvarderaren presenterat resultaten och slutsatser fran
datainsamlingen.

3.3.10. Slutkonferens

Den 27 november hade projekten en slutkonferens i Tallberg. Vid detta tillfalle ombads
utvarderaren att presentera resultaten fran utvarderingen av de bada projekten.
Eftersom presentationen skulle hdllas pa maximalt 40 minuter var innehallet i
redovisningen mycket begransat och handlade framst om att kortfattat besvara
utvarderingsfragorna.

3.4.Utvarderingens analysram

Plugga klart 2 ar ett utvecklingsprojekt som syftar till att skapa bestdende resultat bade
pa individniva och pa organisationsniva. For att utvarderingen ska kunna folja upp en
sadan insats kravs flera olika analysramar. Det handlar om projektets kortsiktiga och
langsiktiga mal, hur projektet genomfors, dess relevans samt vilka forutsattningar det
finns for hallbara resultat. Nedan presenteras dessa analysramar.

3.4.1. Forandringsteori och maluppfyllelse

En forandringsteori beskriver vilken typ av resultat och effekter som forvantas
uppkomma av en given insats och ar ett mycket viktigt verktyg for utvarderingen. Den
ligger till grund for vilka resultat och effekter som ska utvarderas och hur dessa kan
matas genom olika indikatorer. Den underlattar ocksa for projektets egen uppfdljning.

[ figur 1 nedan askadliggors principerna for ett projekts forandringsteori.

aktiviteter

Figur 1. Férdndringsteori.

Med projektets forandringsteori som grund kan utvarderaren bedéma om projektet
uppnatt malen.

3.4.2. Relevans

Med utgangspunkt fran en tydlig forandringsteori ar det mojligt att bedoma projektets
relevans och hur projektet och dess aktiviteter forhaller sig till de identifierade behoven.
Det handlar om projektets inre relevans, det vill siga om féreslagna insatser kan leda till
forvantade effekter ur olika malgruppers perspektiv. Det handlar ocksa om den yttre
relevansen, det vill siga om projektet som helhet kan bidra till utlysningens och
programmets mal.



3.4.3. Genomforande

Hur ett projekt genomfors och organiseras far konsekvenser for projektets resultat.
Darfor ar det viktigt att studera om projektet fungerar andamalsenligt och om
resursanvandningen star i paritet med maluppfyllelsen.

3.4.4. Hallbara resultat

For att resultat fran ett utvecklingsprojekt ska kunna implementeras och férandra
ordinarie verksamhet efter projektets slut kravs ett strategiskt arbete redan fran
projektstart.

Tidigare forskning visar att det behover finnas insatser pa flera samhallsnivaer for att
uppnd hallbar strukturforandring. Ett aktivt dgarskap kravs pa alla nivaer, likasa
kunskap om innehdllet, det behover svara mot behov, som kan vara olika for olika aktorer
och madlet fér insatsen behéver dtminstone delvis delas.

4. Resultat

Nedan presenteras resultat fran den datainsamling som genomforts. Det handlar om
projektets forandringsteori, genomforande, relevans och hallbarhet.

4.1.Forandringsteori for projektet Plugga klart 2
[ figur 2 nedan presenteras en rekonstruktion av projektet Plugga klart 2.

Personalen far
utbildning i hur man
identifierar riskgruppen
samt vilka atgarder som
behovs

Skolan arbetar fram

1

Personalen utnyttjar de
A rutiner som finns

Verksamheten
genomsyras av ett
arbetssatt som forhindrar
avbrott

Figur 2. Overgripande férdndringsteori for projektet Plugga klart 2

rutiner fér hur man ska i
identifiera riskgruppen

Flickor och pojkar i Férandrat

riskzon identifieras beteende
Skolan arbetar fram genom okat
rutiner for vilka engagemang Ungdomarnas
oy u Orsaker utreds -
atgarder som anstéliningsba
riskgruppen ska rhet 6kar
erbjudas . - B B Fler elever

Atgarder och insatser Okad Okade fullféljer Uned

planeras och genomférs kognitiv akademiska [ sina r;)g toms—
Skolan arbetar fram forméga tex resultgt gymnasie- Iaijrshee:en i
rutiner fér hur Personal och elever kan val- studier regionen
uppféljning av beddma hur anpassningar kompetens minskar
riskgruppen ska ske och insatser fungerar och

hur det fortsatta arbetet

ska riktas Okad

affektiv
formaga

Figur 2 illustrerar en 6vergripande forandringsteori for projektet Plugga klart 2. De
effekter som projektet forvantas bidra till pa 1ang sikt ar kopplade till den yttersta
effekten av projektet, ndmligen att bidra till ett minskat antal skolavhopp, d.v.s. att
ungdomars anstallningsbarhet 6kar och ungdomsarbetslésheten minskar.
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For att detta ska kunna ske behover projektet bidra till att minska antalet avbrott fran
gymnasiet. Tidigare studier fran Plug In (Internet 7) visar att 6kade akademiska resultat
hos en elev som riskerar att gora avbrott ar den viktigaste framgangsfaktor. For att en
elev som riskerar avbrott ska 6ka sina akademiska resultat behover eleven fordndra sitt
beteende vad giller narvaro, aktivitet pa lektioner och kunna genomféra och slutféra
uppgifter och laxor. Vidare behover elevens formaga 6ka vad galler att forsta och styra
sina larandeprocesser, sin problemlosningsférmaga och samt se kopplingen mellan
studier och framtida mal. Till sist behover eleven 6ka sin affektiva formaga, d.v.s. ha en
upplevelse av att ingd i ett socialt sammanhang och ha fungerande positiva relationer
med larare och skolkamrater.

Om elever som riskerar att avbryta sina studier ska fa det stod de behdver maste dessa
elever kunna identifieras, orsaker behover utredas, dtgarder planeras och genomforas
och personal och elever maste kunna bedéma hur insatserna ska riktas for att fa avsedd
verkan. Om detta ska kunna ske pa ett systematiskt satt behover verksamheten f6lja
rutiner samt genomsyras av ett arbetssatt som férhindrar avbrott. Om rutiner saknas
och verksamheten har behov av utveckling kommer personalen fa utbildning i hur man
identifierar elever i riskzonen och skolan behover arbeta fram rutiner for franvaro, hur
man identifierar malgruppen samt vilka atgarder som kan erbjudas. Till sist behover
skolledningen t.ex. i det systematiska kvalitetsarbetet f6lja upp hur detta arbete
utvecklas.

4.2.Datainsamlingen

Har presenteras resultaten fran datainsamlingen utifran den analysram som
presenterades ovan. Det handlar om relevans, maluppfyllelse, genomférande och
hallbara resultat.

4.2.1. Relevans

Med utgangspunkt fran vad som férvantas i utlysningen - att "forebygga skolavhopp”
(Internet 2) (vi antar att med det menas att minska antalet avhopp) - ser det ut som
projektet Plugga klart 2 ar hogst relevant eftersom projektets syfte ar just detta.
Bakgrunden till att projektet startade var ocksa av samma anledningar, t.ex. att andelen
elever som blir behoriga till gymnasiet minskade under 2000-talet samt att Dalarna ar
ett av de 1dn som har hogst andel obehoriga elever till ggymnasiet (Ansokan, 2016). Vi
aterkommer senare till om projektet uppnatt malet att minska antalet avhopp.

[ detta sammanhang kan det vara pa sin plats att beskriva hur utvarderaren uppfattar
den elevgrupp som deltagit i Plugga klart. Eleverna som utvarderaren har mott genom
fallstudierna ar mycket fina ungdomar med ett tungt bagage. De lever med stora
utmaningar - har haft hog franvaro, har varit mobbade, en del har varit hemmasittare
och manga har ett daligt maende. Nagra ar spraksvaga och har en osdker framtid i
Sverige med risk for att inte fa permanent upphallstillstand.

”..jag kan inte kora pd och jag kan inte gd kvar hdr ndsta dr. ”
Resultaten fran fallstudierna starker antagandet att projektet ar relevant for

malgruppen. Projektpersonal som intervjuats anser att insatser som projektet har
kunnat erbjuda svarar mot behov pa skolan - det kan handla om allt fran extra stod for
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elever som halkat efter i skolarbetet till att ge stod till nyanlanda elever i form av
samhallsinformation och kontakter med myndigheter. De elever som intervjuats
bekraftar vikten av dessa insatser. Manga av dem vittnar om att de inte hade klarat
skolan om det inte vore for att de hade fatt vara med i projektet.

"Hade vi inte varit med hdr sd hade vi inte varit ddr vi dr, vi hade aldrig
klarat oss.”

Aven skolledare bekriftar att projektet har haft betydelse for skolan. Antalet ldrare som
intervjuats har varit relativt begransat och pa nagra skolor har inga larare deltagit i
datainsamlingen. Det ar darfor svarare att bedoma hur larare generellt bedomer
relevansen av Plugga klart 2. De larare som intervjuats menar att Plugga klart 2 har varit
betydelsefull men att det finns kolleger som inte kant till projektet eller som utnyttjat
projektet som en mojlighet att slippa elever pa sina lektioner. Flera av de intervjuade
lararna menar att undervisningen behdver utvecklas och anpassas battre till alla elever.

Plugga klart 1 skulle bidra till att "verksamheten utvecklas genom forbattrade arbetssatt
som framjar inkludering, jamstalldhet, icke-diskriminering samt férebygger avbrott”
men det finns inga indikationer pa att Plugga klart 1 har bidragit med detta i sarskilt hog
utstrackning (se utvarderingsrapport for Plugga klart 1).

4.2.2. Maluppfyllelse

Nedan delas redovisningen av resultaten fran datainsamlingen in i rubriker. Det maste
redan nu noteras att forandringsteorin inte 6verensstaimmer med projektets mal. Nedan
utgar vi fran projektets malformuleringar och forhaller oss till dem.

4.2.2.1. Minskad andel studieavbrott pa deltagande skolor

Mal 1 uttrycks som att de deltagande skolorna ska ha minskat sina studieavbrott med 40
procent bland pojkarna och 40 procent av flickorna pa tva dr.

Den statistik som Plugga klart (Internet 8) har samlat in visar att antalet avbrott har
okat for varje ar som projektet har pagatt.

Studieavbrott per arskurs - samtliga

1200 — ]
ar i projektet
1000
800
600
400
) m _ =
1 2 3 4 Okant
Kalla: Plugga klart-projektet, Region Dalarna
Bearbetning: Peter Méller, Region Dalarna | Kll |e TJ Ej
REGION DALARNA
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Diagram 1. Det totala antalet studieavbrott frdn Idsar 2015/2016 till 2017/2018.

Introduktionsprogrammen star for 30 procent av alla avbrott och 6kade mycket de tva
sista lasaren. Pojkar star fortfarande for den storsta delen av avbrotten. Enligt
projektledningen kan detta forklaras med ett 6kande antal asylsékande och att
medvetenheten om studieavbrott 6kar pa deltagande skolor vilket i sin tur leder till ett
Okat antal registrerade studieavbrott (Internet 8).

Det verkar dock som att de elever som haft mdjlighet att delta i Plugga klart i mycket
liten utstrackning har hoppat av sina studier. Enligt egen utsago fran projektledningen
har enbart 15 procent av de deltagande eleverna 2016 - 2017 hoppat av sina studier
(Internet 8).

Under varen 2018 genomforde utvarderaren en analys pa den data som da fanns
tillganglig. Analysen visade att avhoppen sker framst bland pojkar med utlandsk
harkomst som gar pa introduktionsprogrammet. Analysen visade ocksa att den
vanligaste orsaken till avhopp var "Annan orsak”. Vidare var kénsférdelningen bland
avhopp lika mellan tjejer och killar med svensk harkomst. (Se diagram 2)

Konsfordelning

m utlandsk

m svensk

? kille tiej

Diagram 2. Kénsférdelning bland avhoppare baserat pa statistik frdn Plugga klart till och med vdren 2017.

Nedan aterfinns ett diagram som visar hur manga av de deltagande flickorna och
pojkarna i Plugga klart som valde att gora avbrott fran sina studier. Detta motsvarar 14
procent av alla Plugga klart elever och ca 12 procent av alla deltagande pojkar och ca 16
procent av alla deltagande flickor.
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Avbrott totalt lasaren 16/17 och 17/18
Plugga Klart elever
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Diagram 3. Avbrott totalt Idsdren 16/17 samt 17/18, Plugga klart elever.

4.2.2.2. Studiemiljon

Mal 2 uttrycks som att studiemiljén har blivit mer jamstdlld, tillgdnglig och icke-
diskriminerande pd de deltagande skolorna.

Under varen 2017 genomforde utvarderaren en 4R-analys at projektet. Analysen byggde
pa data som projektet samlat in fran september 2016 till november 2017.

4R ar en metod som anvands for att kartlagga och analysera verksamheter ur ett
jamstalldhetsperspektiv. De fyra R:en star for representation, resurser, realia och
realisera. Syftet med metoden ar att den ska ge en oversiktlig bild av hur en verksamhet
fordelar sina resurser mellan kvinnor och méan/flickor och pojkar och hur den kan
forandras for att mota behoven fran kvinnor och man/flickor och pojkar.

Kartlaggningen genomfordes utifran projektets insamlade information via
tidsrapporteringen kring elevdeltagarna i Plugga klart 2 fran september 2016 till
november 2017. Utvarderaren studerade kon i forhallande till variablerna
utldndsk/svensk hiarkomst, med/utan en funktionsnedsattning, programinriktning,
resursfordelning samt avbrutit/inte avbrutit studier.

Aven om projektledningen ansag att bortfallet kring de noteringar som fanns angende
utldndsk hdarkomst och funktionsnedsattning misstanktes vara stort samt att en del
andringar hade genomforts i dataunderlaget efter det att utvarderaren paborjade
analysen kunde utvarderaren konstatera att det skiljde sig mellan kénen nar man tittade
pa de olika insatserna. Exempelvis var det betydligt fler timmar som férdelades till
flickorna fran respektive insats i jimforelse med pojkarna och det fanns stora skillnader
mellan deltagare med svensk och utlandsk harkomst.

Analysen visade att bade flickorna med utlandsk och svensk harkomst hade spenderat
fler timmar i varje insats i jamforelse med pojkarna med utlindsk och svensk harkomst.
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Flickor med utlandsk harkomst hade mest tid tex 2,5 ggr sa mycket hos SYV, 3 ggr sa
mycket hos kurator och 5 ggr sd mycket hos sjukskoterskan an flickor med utlandsk
harkomst. Pojkar hade 6verlag mycket mindre tid i alla insatser.

Vid ett gemensamt analysmote dar delar av projektledningen, utviarderaren samt
projektets processtod for de horisontella principerna diskuterade orsakerna till
resultaten fran 4R-analysen kom vi fram till féljande mdjliga orsaker.

Flickor
e Flickor hoppar pa mer insatser
e Ingdri "tjejigheten” att ma daligt
e Problemfokuserat
e Reproducerar "kvinno-problem”
e Farre kvinnor/flickor har diagnosticerade funktionsnedsattningar

* Tveksamma till insatser

* Psykisk ohélsa synliggors inte

* Identifierar sig INTE med "tjejighet”

» Fler pojkar har diagnosticerade funktionsnedsattningar

» Skolan ger 6verlag mer resurser till personer med funktionsnedsattning

Av de skolor som deltog i fallstudien hade ingen av dem dragit nagra sarskilda
slutstatser av den statistik som skolan har tillgang till vad galler till exempel narvaro och
betyg.

”...ndgon form av analys gér vi men vi drar inga slutsatser. En del flickor har
hoppat av for att de behéver ta hand om familjen tex hdmta smdsyskon pd
dagis.”

Skolorna tycks heller inte ha haft ndgon sarskild tanke bakom den andel pojkar
respektive flickor som deltagit i Plugga klart och bade larare och skolledare uttrycker
ofta vad de tycker sig veta om pojkar och flickor utan att egentligen ha ndgra belagg for
detta.

Pa nagra av de skolor vi besokt anser de som intervjuats att det skett en forandring vad
galler bemotandet pa skolan - bade personal emellan och personal elev. Detta bekraftas
i den uppfoljning som projektledningen gjort med alla deltagande skolor. Pa en skola
menar man ocksa att deltagandet i Plugga klart dven har lett till en 6kad forstaelse for
elevers olika behov och férutsattningar.

[ en av projektledningens egen uppféljningar ombads deltagande skolor att skatta var de
befinner sig i dagslaget. Pa pastdendet om man ndjd med det arbete som sker kopplat
till horisontella principer, anger hélften av de 12 svarande skolorna att de ar det "till viss
del” och den andra halften svarar "till stor del”. Ingen har angett dar det mest postiva
svarsalterativ eller det minst positiva.

Pa flera skolor som besokts genom fallstudierna berdttar man om att man har
temadagar/karleksveckor pa skolan for att lyfta principerna. Pa andra skolor anser man
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att man har inkorporerat de horisontella principerna i alla aspekter av projektet utan att
egentligen ge nagra konkreta exempel.

4.2.2.3. Okad valkompetens

Mal 3 uttrycks som att 40 procent av flickorna och 40 procent av pojkarna upplever att de
fatt en 6kad valkompetens efter att ha deltagit i projektet.

Den forsta enkdten som genomfordes visar att en stor andel av respondenterna tycks
vara ndjda med att de har deltagit i Plugga klart och att det har paverkat dem i positiv
riktning. Detta resultat aterkommer i den andra enkéten.

En majoritet (12 personer) haller med mycket eller helt och hallet att Plugga klart
inneburit att de har valt den gymnasieutbildning som de sjdlva vill ga. Det ar skillnad
mellan Killar och tjejer, dar killar &r mer positiva. Aven detta resultat &terkommer i den
andra enkaten.

Enbart 11 av 18 elever har pratat med sina larare om gymnasievalet och en tredjedel av
eleverna anger att deras larare har varit nyfikna pa hur de tanker kring sitt gymnasieval.
Pojkar anger i storre utstrackning att deras larare har gett dem det stod de behover
infor sitt gymnasieval. Detta resultat aterkommer i den andra enkaten.

Halften haller med mycket eller helt och hallet att deras studie- och yrkesvagledare har
varit nyfiken pa hur de tanker kring sitt ggmnasieval. Tjejerna tycks vara mer néjda an
killarna. Fyra av fem elever haller med mycket eller helt och hallet att deras studie- och
yrkesvagledare har varit opartisk och inte haft egna asikter i sitt stod kring deras
gymnasieval. Tjejerna mer ndjda an killarna. Tjejerna ger ocksa battre omdomen pa
fragan om studie- och yrkesvagledaren har gett dem det stod de behover infor sitt
gymnasieval. Detta resultat dterkommer dven i den andra enkaten.

Reklam tycks inte paverka eleverna och de tycks ta del av en variation av information
och de flesta diskuterar gymnasievalet med sina foraldrar. Samma resultat aterkommer i
den andra enkaten.

Ganska fa anger att de har fatt kunskap genom Plugga klart att kon kan paverka deras
val, vilket ocksa ar ett resultat som aterkommer i den andra enkaten.

Vid fallstudierna har utvarderaren stallt fragor till eleverna om hur de ser pa sin framtid
och framtida studie- och yrkesval. Utvarderarens bedomning ar att enbart ett fatal av de
elever som deltog vid fallstudierna kunde koppla sina nuvarande prestationer till
framtida yrkes- eller studieval.

”...barn och fritid eller maskin och bygg. Jag gillar smdbarn och antingen vill jag
bli dagisfrioken... Jag dr inte sd insatt i det andra och jag har hért att tjejer ofta
far jobb direkt efter skolan.”

4.2.2.4. Effekter pa verksamheten i stort

Det forsta effektmalet handlar om att huvudmdnnen ansvarar for att rutiner och
processer finns for att identifiera elever i riskzon. Atgdrder kring det anvdnds pd alla
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deltagande skolor. Efter projektets slut har deltagande skolor anpassat sin verksamhet
utifrdn denna kunskap.

Vi behover har inleda med att pAminna om att tanken med att kombinera Plugga Klart 1
och Plugga klart 2 var att Plugga klart 1 skulle bidra till att forbattra skolpersonalens
bemotande och kompetens att battre anpassa undervisningen efter elevers olika behov
och forutsattningar. I utvarderingsrapporten om Plugga klart 1 framgar att bade
enkaten och fallstudierna visar att resultaten ser olika ut pa olika skolor.

Pa flera deltagande skolor har det skett en forandring bland personalen - det handlar
om till exempel att skolan snabbare kan fanga upp elever som ligger i riskzonen, mer
fokus pa bemotande och mer utrymme for diskussion och reflektion. Dessutom
beskriver mdnga skolor att de nu har mer fokus pa narvaro samt ett effektivare
elevhilsoarbete (EHT). Det ar framst personal som arbetar nara projektet som
beskriver att man ser forandringar, framfor allt skolledare.

"Allt méjligt om elever och hur man ska géra fér att lyckas med undervisning.
Sa var det inte frdn bérjan.”

Den uppféljning som projektet gjort bekraftar ovanstdende och sammanfattningsvis
visar det att flera skolor upplever att de har hittat en organisation for att fanga upp
eleverna och snabbare sitta in resurser for de som ligger i riskzonen for avhopp.
Eleverna blir mer sedda genom projektet och far mer stod vilket lett till att deras
motivation har okat. Eleverna har fatt battre betyg och hogre narvaro. Personalen utgar
mer fran behovet istéllet for problemet. Lararna har blivit battre pa att uppmarksamma
EHT om elever som ligger i riskzonen och det har blivit en tydligare rollférdelning inom
EHT som gor arbetet mer effektivt. Overlag har det blivit en tydligare fokus pa det
forebyggande, halsoframjande arbetet.

Vidare har projektet 6ppnat upp for ett annat tank i forhallningssattet gentemot
eleverna. Personalen pratar mer om problematiken och arbetar mer tillsammans. Det
finns en forankrad personalforstdelse kring hur samverkan och preventivt arbete
starker skolan och dess maluppfyllelse, samt minskar antalet avhopp nar det kommer
till riskzonselever.

Men det finns ocksa skolor som inte anser att Plugga klart har fatt nagra effekter pa
verksamhetsniva. En ganska stor andel av den skolpersonal som intervjuats och som
inte varit direkt involverade i projektet (Plugga klart 1 och Plugga klart 2) annat &dn att
de deltagit i kompetensutvecklingsinsatsen, anser inte att skolans deltagande har satt
nagra spar.

”...Instdllningen har varit allmdnt negativ och har uppfattats som flummigt...”
Manga av den personal vi talat med i fallstudierna menar att ledningens roll ar viktig for
att uppna effekter och att det framforallt ar representation fran skolledningen som har

saknats i projektet.

[ vilken man som skolhuvudmannen har haft ett engagemang i skolornas arbete med att
minska avbrott dr svart att bedéma. Vara intervjuer pekar pa att skolhuvudmannen inte
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haft ett sa stort engagemang. Det har varit mycket svart att boka och genomfora
intervjuer med huvudmaénnen och de intervjuer som genomforts har gett ett intryck av
att man forlitar sig pa den enskilda skolan.

"Vi har regelbundna diskussioner i var ledningsgrupp om hur det rullar och
hur det gdr. Sedan ska jag plocka upp det ndr det ndrmar sig sitt slut - vdgar
inte prata om det dn.”

Pa projektets slutkonferens var representationen fran deltagande skolledningar mycket
1dg och det fanns enbart tva representanter fran huvudmannen.

4.2.2.4.1. Huvudmédénnens ansvar for de horisontella principerna

Det andra effektmalet handlar om att huvudmdnnen ansvarar for att arbetet med de
horisontella principerna, jadmstdlldhet, tillgdnglighet och icke diskriminering dr
implementerat pad alla deltagande skolor. Skolorna arbetar med de horisontella
principerna och efter projektets slut har deltagande skolor anpassat sina rutiner och
verksamhet utifran denna kunskap.

[ detta avsnitt hanvisar vi dels till ovanstdende avsnitt om mal 2 (avsnitt 4.2.2.2) och
dels till Mirak Advisers rapport. Nedan sammanfattas Miraks slutsatser kortfattat.

Miraks uppfattning ar att skolornas forutsattningar att arbeta med att integrera de
horisontella principerna jamstalldhet, tillganglighet och ickediskriminering inte alltid
finns pa plats. Orsakerna till detta ar flera, till exempel att skolorna ofta framst fokuserat
pa individer (eleverna) framfor organisationen, att elevhalsoarbetet ofta ar skiljt fran
undervisningen och att det finns brister i férdandringskompetens.

4.2.2.4.2. Effektmal for regionen

Effektmalet for regionen handlar om att utreda och féresld ansvarsférdelning fér
utvecklingsarbetet pd Dalarnas skolor gdllande att minska studieavbrott.

De intervjuer som genomfordes i analysfasen av projektet med delar av styrgruppen
visar att det fanns en varierande kunskap om projektet, ingen tydlig bild av projektets
mal men att féorvantningarna pa kommunerna och deltagande skolor var hoga.

De intervjuade var osdkra pa vilken roll de hade i styrgruppen. Styrgruppen har varit
liten, har levt med relativt stor franvaro vid moéten och haft sma mojligheter att arbeta
med forankring i hela regionen.

Delar av projektgruppen har varit pa turné i Region Dalarnas kommuner. Dar har man
traffat forvaltningar och skolledning fran deltagande skolor och diskuterat olika fragor
som ar kopplade till Plugga klart. En prioriterad fraga som kom upp i detta sammanhang
var bemétande och forhdllningssdtt. Fragan ansags inte vara av forsta prioritet men
viktig. De personer man traffat vid dessa moten anser att projektet har verkat for att
skolan ska utveckla sina verktyg for att personalen ska forhalla sig likartat till olika
foreteelser, t.ex. narvaro och elever.

Vidare anser man att fragan ar regional och bor hanteras pa regional niva eftersom det

finns ett fortsatt behov av ett regionalt stod. Kommunbesoken visar att det efterfragas
en regional aktér som kan erbjuda processtod och natverk/referensgrupper kopplat till
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skolan verksamhetsplaner och kvalitetssdkring kring avbrottsstatistik, jamstalldhets-,
tillganglighets- och icke-diskrimineringsfragor och valkompetens. Det finns ocksa
onskemal om att regionen har en samordnande funktion for
natverkstraffar/referensgrupper inom dessa omraden.

Men regionen befinner sig i en omorganisation och fragan kring huruvida regionen kan
ta ett fortsatt ansvar for att koordinera dessa fragor har inte konkretiserats.

4.3. Genomforande

Under 2017 ars datainsamling intervjuades samtliga projektmedarbetare pa Region
Dalarna. [ intervjuerna framkom att projektgruppen fungerar bra, att projektpersonalen
har hittat sina roller och att de har prioriterat arbetsuppgifter, men man konstaterar att
det finns mer att gora dn vad resurserna racker till. Uppdraget anses vara

kravande, "personintensivt”, personberoende och ibland otydligt. Projektledarna och
projektmedarbetarna har olika arbetssétt och dven om de alla tycks vara 6verens om
malen ar det tveksamt om de varit 6verens om vagen mot malen ska se ut.

”..alla har jobbat i skolan. Sen dr vi olika och det har varit bra men
omstdndigheter gor att vi jobbar olika.”

Dessutom har flera i projektgruppen gatt till andra uppdrag, varit sjukskrivna och det
har uppstatt ett tidsglapp innan ersattare kunnat komma in i projektet. Vid flera
tillfallen har samordnaren pa ESF kritiserat projektet for att inte ldmna in underlag i tid.

Fallstudierna visar att deltagande skolor verkligen uppskattar arbetet som gors i
projektgruppen.

"Jag tycker att jag har fdtt formdnen att vara med i projektet dr dels att vi far
trdffa andra...de dr duktiga pd Region Dalarna...Sa vdrdefullt att trdffa folk
som jobbar med ndgot liknande och att mota folk som jobbar med samma sak
men hur olika det kan bli.”

4.4. Hallbarhet

Tidigare forskning visar att det behover finnas insatser pa flera samhallsnivder for att
uppnd hallbar strukturforandring. Ett aktivt dgarskap kravs pa alla nivaer, likasa
kunskap om innehallet och det behover svara mot behov som kan vara olika for olika
aktorer. Nedan presenteras utvarderaren resultat utifran dessa olika dimensioner.

4.4.1. Agarskap

Som redan ndmnts aterkommer man i fallstudierna ofta om vikten av skolledningens
engagemang for att skolans arbete med bemodtande och rutiner for franvarohantering
ska utvecklas och forbattras. Och fallstudierna visar att skolledningen pa en del skolor
kanske inte har haft ett sa stort engagemang i Plugga klart och flera av delprojektledarna
vittnar om att de ibland kan kdnna sig ensamma.

Endast ett fatal skolledare som intervjuats vid fallstudierna sager att de kommer

fortsatta arbeta med bemotandefragor och utveckling av franvarohanteringen. Pa flera
skolor kommer inte delprojektledaren ha kvar sin tjanst efter projekttiden.
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Huvudmaéannens engagemang har ocksa beskrivits ovan. Det finns inga tecken pa att
huvudmannen anser att denna fraga ska prioriteras. Och trots att kommunbesdken
tydligt visade pa ett behov av en koordinerande funktion kdnner utvarderaren i
skrivande stund inte till att det tagits ndgra beslut i fragan.

Nar det géller personalen pa skolorna ar dgarskapet mycket starkt bland
projektpersonalen och bland den personal som arbetar med elevhalsan men daremot ar
det mer tveksamt om lararnas engagemang ar tillrackligt stort. Som Mirak beskriver i
sin rapport har man noterat att undervisningen ofta ar skild fran till exempel
elevhalsoarbetet och fallstudierna indikerar ocksa att lararnas engagemang varierar
kraftigt.

"Forbluffar mig att jag har kolleger pd skolan som inte behéver géra sitt jobb
och detta pdgdr dar efter dar.”

4.4.2. Kunskap om innehdllsfragan
Att den personal som arbetar med de deltagande eleverna i Plugga klart 2 har tillrackligt
med kunskap rader det ingen tvekan om. Och pa de flesta skolor tycks det som att
franvarohanteringen och EHT-verksamheten har forandrats sa att skolan snabbare kan
identifiera och satta in atgarder for riskelever.

Daremot dr det som ndmnts ovan osdkert om ldrarna har tillrackliga kunskaper om hur
de ska bemota sina elever och anpassa undervisningen efter olika elevers
forutsattningar. Plugga klart 1 syftade till att skapa en férandring men det ar osdkert om
Plugga klart 1 haft en sadan effekt.

4.4.3. Svara mot ett behov

Som redan ndmnts under avsnittet 4.2.1 tycks projektet svara mot ett behov pa alla
nivaer.

De insatser som projektet har kunnat erbjuda svarar mot behov pa skolan. De elever
som intervjuats bekraftar vikten av dessa insatser. Manga av dem vittnar om att de inte
hade klarat skolan om det inte vore for att de hade fatt vara med i projektet.

Aven skolledare bekriftar att projektet har haft betydelse for skolan. De lirare som
intervjuats menar att Plugga klart 2 har varit betydelsefull men att det finns kolleger
som inte kant till projektet eller som utnyttjat projektet som en mdojlighet att slippa
elever pa sina lektioner.
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5. Slutsatser

[ detta avsnitt utgar vi fran de utvarderingsfragor som stilldes i forfragningsunderlaget.
1. Har projektet uppnatt uppsatta mal?
2. Vilka faktorer paverkar hallbarhet?
2.1. I vilken utstrackning har Plugga klart tagit sikte pa detta?
3. Vilka faktorer paverkar avbrott? Hur systematiseras kunskap om avbrott?
3.1. I vilken utstrackning har Plugga klart tagit sikte pa detta?

5.1.Har projektet uppnatt uppsatta mal?

Vi pdminner oss om de mal som utvarderingen har haft mojlighet att gora en bedémning
av. Dessa ar

Resultatmal
Mal 1: Att de deltagande skolorna ska ha minskat sina studieavbrott med 40 procent
bland pojkarna och 40 procent av flickorna pa tva ar.

Mal 2: Studiemiljon har blivit mer jamstalld, tillgdnglig och icke-diskriminerande pa
de deltagande skolorna.

Mal 3: Att 40 procent av flickorna och 40 procent av pojkarna upplever att de fatt en
okad valkompetens efter att ha deltagit i projektet.

Effektmal
Huvudmannen ansvarar for att rutiner och processer finns for att identifiera elever i
riskzon. Atgirder kring det anvinds p4 alla deltagande skolor. Efter projektets slut
har deltagande skolor anpassat sin verksamhet utifran denna kunskap.

Huvudmannen ansvarar for att arbetet med de horisontella principerna,
jamstalldhet, tillganglighet och icke diskriminering dar implementerat pa alla
deltagande skolor. Skolorna arbetar med de horisontella principerna och efter
projektets slut har deltagande skolor anpassat sina rutiner och verksamhet utifran
denna kunskap.

Utreda och foresla ansvarsfordelning for utvecklingsarbetet pa Dalarnas skolor
gallande att minska studieavbrott.

Nar det géller aktivitetsmalen redovisas dessa i slutrapporten.

Datainsamlingen indikerar att egentligen ar inget av madlen uppnatt. Som namnts ovan
foljer projektets forandringsteori inte de uppsatta malen. Nedan fors ett resonemang
kring hur alternativa malformuleringar kanske hade kunnat vagleda projektet.

Nar det géller mal 1 sa har antalet avbrott fran gymnasiet 6kat. En del av forklaringen till
det 6kade antalet avbrott anses vara flyktingstrommen fran 2015 som innebar att
manga unga nyanlanda paborjade sina studier pa introduktionsprogrammet och
antingen slutade pa grund av att de inte fick uppehallstillstand eller slutade for att
overga till nationellt program. I detta sammanhang ska ndmnas att en 6vergang fran
introduktionsprogrammet till ett nationellt program maste ses som en positiv orsak till
avbrott. Dessvarre har det inte varit mojligt for projektledningen att ta fram data till en
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sadan jamforelse trots att detta var ambitionen. Enligt skolornas egen utsago gor de
elever som varit deltagare i Plugga klart 2 avbrott i betydligt mindre utstrackning an de
elever som befunnits i riskzonen och som inte deltagit. Detta gar inte att bedoma
eftersom vi inte kanner till hur stor andel av det totala antalet elever som gor avbrott,
men vi kan konstatera att flickorna star for en storre andel av avbrotten i Plugga Kklart,
vilket ar det motsatta om vi jamfér med det totala antalet avbrott.

Utvarderingen visar att inte heller mal tva har uppnatts. Har hanvisar utvarderaren till
Miraks rapport som uppmarksammar viktiga forutsattningar som behover finnas pa
plats i en verksamhet i arbetet med att integrera de horisontella principerna
jamstalldhet, tillganglighet och ickediskriminering.

Empirin antyder att mal 3 till viss del kan vara uppnatts om det handlar om de elever
som deltagit i projektet. Manga elever som besvarat enkdten menar att de har fatt stod
genom Plugga klart 2. (Mal 3: Att 40 procent av flickorna och 40 procent av pojkarna
upplever att de fatt en 6kad valkompetens efter att ha deltagit i projektet. MIN
KOMMENTAR: Jag anser att det klart och tydligt star i malet att det handlar om dem som
deltagit i projektet)

Nar det giller effektmadlen for huvudménnen och for Region Dalarna har malen inte
heller natts.

Trots att resultaten inte tyder pa att malen har uppnatts visar var datainsamling pa att
projektet bidragit till positiva resultat som inte var angivna i malsattningarna. Det finns
gott om data som talar for att deltagande verksamheter har utvecklats - sarskilt vad
giller franvarohanteringen och elevhalsoarbetet. Och de skolor som arbetat med
valkompetens har i alla fall lyckats med sina deltagare och sannolikt kommer man
arbeta vidare for att 6ka valkompetensen hos kommande drskullar. Om verksamheterna
fortsatter att arbeta pa detta satt kommer insatserna som erbjudits inom ramen for
Plugga klart 2 dven ge en fortsatt effekt i form av farre avbrott.

Det ar snarare malformuleringarna som stéller till det. Man brukar sdga att projekt
behover ha 6évergripande mal som ska ange en riktning och matbara mal som ska kunna
uppnds inom ramen for projektet och som projektet i ndgon mening ska kunna ansvara
for. Att projektet ska ta ansvar for ett minskat antal skolavbrott pa generell niva ar inte
rimligt givet de mandat, resurser och insatser som projektet haft — detta borde ha varit
ett overgripande mal. Det hade varit rimligare att ha ett mal som mer var kopplat till
deltagarna i projektet, t.ex. att minst 90 procent av deltagarna fullféljer sina studier eller
att minst 90 procent av deltagarna okar sina akademiska resultat.

Samma sak galler mal 2 - att studiemiljon ska bli mer jamstalld, tillganglig och icke-
diskriminerande p3 de deltagande skolorna. Aven om projektet p4 manga sitt verkligen
forsokt att uppmuntra skolorna att integrera de horisontella principerna ar detta ett
arbete som dels ar en standigt pagdende process och som dels kraver mer an att ett
projekt kommer in och hanterar dessa fragor. Mirak har i sin rapport tagit upp viktiga
forutsattningar for att ett sddant arbete ska lyckas.

Ett vanligt forekommande problem i projekt ar att arbetet med de horisontella
principerna bygger pa en generell analys. Principerna har en allmén roll i
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verksamheten, t.ex. genom generella policys eller rutiner som grundar sig pa den
allminna problembilden. De horisontella principerna specificeras inte inom ett sarskilt
sakomrade och det finns inga prioriteringar eller sarskilda insatser. Utvarderarens
beddmning ar att detta dven stimmer in pa Plugga Kklart 2.

Arbetet med de horisontella principerna skulle ha kunnat fokusera pa sarskilda
omraden som identifierats som problematiska och projektet hade kunnat gora en
prioritering utifran problemanalysen. Insatser hade kunnat erbjudas som ar grundande
pa denna analys och prioritering.

5.2.Vilka faktorer paverkar hallbarhet
I vilken utstrackning har Plugga klart tagit sikte pa detta?

5.2.1. Svagt dgarskap

Datainsamlingen indikerar att det finns stor risk att effekterna av skolornas deltagande i
Plugga klart 2 inte kommer bli hdllbara - i alla fall pa ndgra skolor. Det finns flera
anledningar till detta. De allra viktigaste orsakerna ar att dgarskapet tycks vara svagt
bade hos skolledningar och hos mer strategiska aktorer sa som forvaltningsnivan i
kommunerna och pa Region Dalarna. Det finns fa tecken som tyder pa att arbetet med
att motverka avbrott i skolan ar sarskilt hogt prioriterat.

Som redan ndmnts finns det sarskilt en personalkategori som i alla fall inom ramen foér
projektet haft ett aktivt dgarskap och det ar projektpersonalen pa de deltagande
skolorna samt den personal som arbetar med elevhalsan. Nagra larare har forstas ocksa
varit djupt involverade men det tycks dnda som projektet i manga stycken varit en
sidovagn till undervisningen.

Dessa iakttagelser far stod i tidigare forskning som visar att det finns flera forklaringar
till bristande hallbarhet i utvecklingsarbeten. En forklaring till bristerna ar att projekt
och utvecklingsarbete ofta drivs vid "sidan av” linjeorganisationen, exempelvis i form av
en temporar projektorganisation eller med hjalp av externa konsulter. En annan
forklaring ar att det ofta saknas ett aktivt dgarskap av de som utgor en satsnings dgare,
det vill siga de som har makt och resurser att forvalta en satsnings resultat. Det kan
exempelvis vara forvaltningsledning och berérda politiker.

Utvarderarnas bedomning ar att dgarskapet ar svagt pa flera nivaer och heller inte
delegerat. Strategiska aktorer pa regionen har féorvantningar pa kommunerna,
forvaltningarna i kommunerna har forvantningar pa rektorerna och dessa har i sin tur
forvantningar pa personalen som uttrycker att for att det ska kunna ske en verklig
forandring behovs ledningens engagemang och stod.

Trots att underlag fran projektgruppens kommunbesok (Bark-Nordin 2018) mycket
tydligt uttrycker ett behov av stod fran regionen och att detta har formedlats har
utvarderaren i skrivande stund ingen information om att regionen tagit till sig av vad
kommunerna efterfragar.

Det finns alltsa ett strukturellt problem pa flera nivaer - skolnivd, kommunal niva och
regional niva.
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5.2.2. Verksamhetseffekter kréiver strategier

For att skapa verksamhetseffekter i form av forandrat bemotande och hallbara rutiner
for franvarohanteringen samt en integrering av de horisontella principerna i skolans
arbete kravs att skolan fortsatter arbeta med detta forbattringsarbete dven efter
projektet. Det dr dock bara nagra fa skolor - av de vi besokt - som uttryckt att man har
for avsikt att fortsatta arbetet med bemotande och franvarohantering.

Tidigare forskning om larande visar att for att ett utvecklingsinriktat larande ska uppsta
kravs en miljo pa arbetsplatsen som stodjer larande. Det kan handla om tid och tillfallen
for att ses, handledning och om att kunskapen provas i det dagliga arbetet och larande
sker kontinuerligt (Ellstrom, 2009). I de skolor som deltagit i Plugga klart ar det delvis
osdkert hur rektorer planerar for att ta tillvara pa verksamhetens kunskaper och vilken
roll de som varit aktiva i Plugga klart 2 kan ha kopplat till skolans utveckling vad galler
bemodtande och franvarohantering samt integrering av de horisontella principerna.

5.2.3. Verksamhetseffekter kréiver tvahdnta organisationer

Skolan, liksom de flesta andra verksamheter, har mer eller mindre alltid en val
fungerande organisation for driften (férvaltning, administration mm) men ofta en svag
eller obefintlig organisation for utveckling. Verksamheter som ger utrymme for bada
dessa typer av organisering kan beskrivas som tvahanta eller "ambidextrésa” (Tushman
& O'Reilly, 1996; Wallo m.fl,, 2012).

Det finns dock en risk att effektivitet i driftsorganisationen fokuseras eftersom det ger
kortsiktiga vinster som latt later sig matas, exempelvis i 6kad produktivitet eller
genomstromning. Utvecklingsinriktat larande bedrivs ofta i form av projekt och inte
inom ramen for en verksamhets ordinarie organisering (Ellstrom, 2006). Organisationer
som inom ramen for den ordinarie verksamheten organiserar for bade ett rutiniserat
och ett utvecklingsinriktat larande kan svara mot bade organisationens kortsiktiga och
langsiktiga behov. For att skapa tvahdnta organisationer ar det inte tillrackligt att tillfora
tid och resurser utan det forutsatter 4ven en medvetenhet hos chefer, medarbetare och
andra aktorer i organisationen om betydelsen av detta samspel (Wallo, 2014). En
organisations medvetenhet om behovet av att organisera for nya behov som uppstar, det
vill sdga ett utvecklingsinriktat larande, kan méjliggéra larande och utveckling.
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Tabell 3. Tvdhdnta organisationer

Dimensioner Driftsorganisation Utvecklingsorganisation
Kinnetecken Bygger pa och kraver likhet Starker lararnas professionalitet — tillater olikhet
Statisk, Dynamiskt,
Kortsiktig, Langsiktigt,
Kontrollerande Risktagande
Organisering i Strukturer Processer
form av...
Ledarskap och Ledarskapet liknar mer ett "chefskap” — med Ledarskap — stotta utvecklingsprocesser, dialog,
. fokus pa schema, resursfordelning, strukturer uppfoljning, efterfragar resultat och vilket stod
styrnlng
Styrning genom forvantan om att malen ska Styrning genom tillit och fértroende
uppfyllas
SkoIIedningens Resursfordelning, maluppfyllelse, likvardighet, | Ser till att det finns resurser for utveckling
Uppréttar planer (ex. likabehandlingsplan), Organiserar for larares larande
fokus Att uppna driftsmal (ex.)antal elever, Stéller krav pa utveckling
Foljer upp utveckling
Har strategier for hur resultat och effekter av
utvecklingsarbete ska tas om hand
Lirares fokus Fokus pa amnet (“teach the subject” — lara ut) [ Fokus pa barnet/eleven ("teach the student” —
barnet/eleven lar sig),
Summativ beddmning Formativ bedémning,

Kritiskt granska mal och metoder (sjalvstyrning)

Det tycks som driften hela tiden kommer i viagen for skolans mojligheter att arbeta med
reflektion, analys och fordjupning. Det blir da svart att klara ett forandringsarbete och
ytterligare ett lager av forandring om vi lagger till arbetet med de horisontella
principerna. Manga av de deltagande skolorna saknar inte bara en tydlig strategi for hur
utvecklingsarbete ska bedrivas for att uppna en hallbar skolutveckling utan dven
strategier for hur utvecklingsarbete ska bedrivas for att ge synergieffekter med andra
tidigare genomforda satsningar eller reformer och med kommande satsningar.

5.3.Vilka faktorer paverkar avbrott? Hur systematiseras kunskap om avbrott?

I vilken utstrackning har Plugga klart tagit sikte pa detta?
Plugga klart hade en ambition att 6ka kunskapen kring orsaker till avbrott fran
gymnasiet. Trots att denna fraga har varit aktuell i ndstan ett decennium finns relativt
lite kunskap om orsaker till avbrott.

[ den statistik som projektet samlade ombads skolorna att ange orsaker till avbrott. Det
forsta aret var denna kolumn i Excelfilerna 6ppen, vilket innebar att mangden orsaker
blev for varierande, obestdmda och svartolkade. Detta i sin tur innebar att det inte var
moijligt att analysera materialet. De tva efterfoljande aren var battre och nedan
presenteras ett diagram pa orsaker till avbrott.
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Diagram 4. Studieavbrottsorsaker.

Diagrammet ger en bild av att programbyte och skolbyte ar en stor anledning till varfor
elever avbryter sina studier, men fragan ar om detta kan ses som en orsak. Ar det inte
snarare en konsekvens av nagot annat, t.ex. 1ag valkompetens?

[ projektets analysfas papekade utvarderaren att flera av de parametrar som projektet
avsag att anvanda som orsaker egentligen inte kunde betraktas som sddana.
Utvarderaren menade att orsaker skulle kunna vara till exempel sjukdom, handelser
utanfor skolan, mobbing - socialt utanférskap, ej anpassad pedagogik/bemotande, 1ag
valkompetens och stokig skolmiljo. Som en f6ljd av dessa orsaker uppkommer risker i
skolan (foljdorsaker eller indikatorer pa att eleven kan vara en s.k. riskelev) som till
exempel hog franvaro, forsamrade resultat och betyg, forsamrat psykiskt maende,
forandrat beteende och att eleven pratar om byte av program. Nedanstdende bild
illustrerar detta.
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Vad ar orsak och vad ar risk?

Risk (foljdorsak) Orsak
* Hog franvaro * Sjuk
° Férsémrade resultat och s Héndelser utanfdr SkOIan
betyg * Mobbing —socialt
* Forsamrat psykiskt maende ujcanforskap _
* Forandrat beteende . an.passad pedagogik/
bemoétande

* Pratarom byteavprogram . |35 yalkompetens

* Stokig skolmiljo

Funktionsnedsattning — ej risk, ej orsak — orsak kan
vara att hansyn ej tagits till funktionsnedsattning
(alltsa tex ej anpassad pedagogik/ skolmiljé)

Bild 1. Vad dr orsak och vad dr risk

Utvarderaren menar att en uppdelning som varit mer stringent hade kunnat bidra med
mer kunskap om vilka faktorer som paverkar avhopp men dessvarre har nog inte detta
projekt kunnat bidra i ndgon storre utstrackning till att 6ka kunskapen i detta omrade.

Pa ett mer generellt plan kan sdgas att manga insatser bade i projekt och dven i
ordinarie verksamhet erbjuds pa relativt vaga grunder utan foregaende analys av
orsakerna. Man skulle kunna likna det vid att satta in medicin utan foregaende diagnos.
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